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Практические кейсы-задачи, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности по итогам практики 
	№ п/п
	Подробные ответы обучающегося на практические кейсы-задачи

	Кейс-задача № 1
	Объектом исследования является ООО «Бакс Групп».

Основной вид деятельности по ОКВЭД: 46.15.9 - Деятельность агентов по оптовой торговле прочими бытовыми товарами, не включенными в другие группировки.

Юридический адрес предприятия: Московская область, Чехов р-н, г Чехов, Комсомольская ул, влд. 22 стр. 1, этаж 2 офис 9.

Компания специализируется на оптовых продажах бытовой техники известных мировых производителей, в настоящий момент является одной из ведущих российских компаний на рынке оптовой торговли бытовой техникой.

ООО «Бакс Групп» является официальным дилером всемирно известных производителей бытовой техники - Philips, группы компаний SEB, группы компаний BSH, Remington, Russell Hobbs, на территории Российской Федерации.

В ассортименте компании широко представлены: малая бытовая техника, посуда и кухонные аксессуары. Ассортиментный портфель компании постоянно растет. На сегодняшний день уже более 20 брендов, в том числе 5 эксклюзивных. Эксклюзивные бренды: Tudor England, Eley, Pensofal, Rohaus, Black Сube.

Компания завоевала доверие дилеров, среди которых федеральные и региональные розничные торговые сети, оптовые предприятия, розничные магазины, а также интернет-магазины, телемагазины. Компания активно работает с регионами: более 80% дилеров компании — это наши региональные партнеры.

Также в ассортименте компании представлена техника для строительства.

Для оперативного и бесперебойного обеспечения покупателей товаром, компания использует партнерские отношения с российскими транспортными организациями, а также использует собственный транспортный парк.

ООО «Бакс Групп» имеет линейно-функциональную организационную структуру (рис. 1). При данном типе структуры роль функциональных служб состоит в подготовке данных для линейного руководителя в целях компетентного решения им возникающих производственных и управленческих задач.


[image: image1.png]TenepaTersti upexTop
! ! ! 1

Tassmsei | [ Havamen fr— Hema )| o, ' (remormmren)
s | pee— omemampozax | | cxaaz Prarecsi omen
Kacep | Boxmmens | |Q’nrpuiazp I fr— |
I I
Onepatop. Toomzmms Topromsst Pr—
sommens npeacrasirens





Рисунок 1 - Организационная структура ООО «Бакс Групп»

Непосредственно руководство текущей деятельностью общества осуществляется единоличным исполнительным органом - генеральным директором.

Генеральный директор - осуществляет общее руководство, координацию и контроль в компании. Обеспечивает эффективное взаимодействие структурных подразделений компании. Продумывает и составляет стратегическое планирование развития предприятия и реализацию этих планов. Однако, так же директор может взять на себя функции любого отдела. Зачастую, директор лично ведет все переговоры с клиентами, а также продумывает маркетинговые концепции.

Таким образом, у каждого сотрудника компании прописаны должностные обязанности, что значительно облегчает процедуру контроля и оценки работоспособности персонала.

Далее разделим нормативную базу ООО «Бакс Групп» на два уровня: федеральный (внешний) и локальный (внутренний).

Федеральное законодательство:
Гражданский кодекс РФ (ГК РФ): Устанавливает правовой статус ООО как коммерческой организации, правила заключения договоров купли-продажи, поставки и агентских соглашений, что является основой деятельности дистрибьютора.

Федеральный закон № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью»: Регламентирует порядок управления компанией, права и обязанности участников, полномочия генерального директора.

Трудовой кодекс РФ (ТК РФ): Определяет правила найма сотрудников, режим рабочего времени, охрану труда и материальную ответственность. На его основе строится ваша деятельность как практиканта.

Налоговый кодекс РФ (НК РФ): Регулирует финансовые взаимоотношения компании с государством (НДС, налог на прибыль), что критично для оптовой торговли.

Закон «О защите прав потребителей»: Хотя компания работает с оптовиками, она обязана соблюдать нормы по качеству и гарантийному обслуживанию бытовой техники (Philips, BSH и др.).

Локальные нормативные акты:
Устав ООО «Бакс Групп»: Учредительный документ, определяющий цели деятельности (оптовая торговля), структуру органов управления и порядок принятия решений.

Правила внутреннего трудового распорядка (ПВТР): Устанавливают график работы офиса в Чехове, дисциплинарные нормы и правила поведения сотрудников (и практикантов) на рабочем месте.

Положение о коммерческой тайне: Регламентирует режим доступа к конфиденциальной информации (базы дилеров, условия эксклюзивных контрактов с Rohaus, Eley и др.).

Должностные инструкции сотрудников отдела продаж/логистики: Определяют конкретные функции персонала, с которыми вы будете знакомиться в ходе практики.

	Кейс-задача № 2
	Миссия: Обеспечение российского рынка высококачественной бытовой техникой мировых брендов через эффективную дистрибьюторскую сеть.

Цель создания: Получение прибыли через осуществление коммерческой деятельности в сфере оптовой торговли (ОКВЭД 46.15.9).

Задачи:

- Расширение портфеля эксклюзивных брендов (Rohaus, Eley и др.).

- Поддержание статуса официального дилера (Philips, SEB).

- Развитие региональной партнерской сети (более 80% оборота).

- Обеспечение гарантийного и сервисного сопровождения проданных товаров.

Юридический отдел обеспечивает правовую безопасность всех бизнес-процессов компании.
Таблица 1 - Схема обязанностей должностных лиц юридического отдела

Должность

Ключевые обязанности

Начальник юридического отдела

Общее руководство, визирование сложных контрактов, взаимодействие с государственными органами, представление интересов в судах.

Ведущий юрист (договорная работа)

Разработка типовых форм договоров поставки и дистрибуции, правовая экспертиза входящих контрактов от ритейлеров (X5, М.Видео и т.д.).

Юрисконсульт (претензионная работа)

Ведение рекламаций по качеству товара, взыскание дебиторской задолженности с партнеров, работа с ФАС и защитой прав потребителей.

Младший юрист / Практикант

Техническое оформление документов, архивация договоров, мониторинг изменений законодательства, подготовка простых справок и доверенностей.

Документооборот в ООО «Бакс Групп» носит цикличный характер и интегрирован с отделами продаж и логистики.

- Входящий поток: Поступление запроса на договор от отдела продаж → Первичная проверка контрагента (Due Diligence).

- Этап согласования: Правовая экспертиза условий → Согласование протоколов разногласий с дилерами → Визирование финальной версии.

- Исполнение и контроль: Подписание договора руководством → Передача копии в бухгалтерию → Регистрация в реестре договоров.

- Архивный этап: Хранение оригиналов, контроль сроков действия доверенностей и пролонгации контрактов.

В рамках практики подтверждается способность осуществлять:

- Проверку соответствия сделок нормам ГК РФ (главы 30, 52).

- Защиту интересов компании при работе с интеллектуальной собственностью (эксклюзивные права на бренды).

- Соблюдение требований к маркировке и сертификации бытовой техники.

	Кейс-задача № 3
	1. Договор поставки товаров (с другим хозяйствующим субъектом)

Этот документ является ключевым для деятельности ООО «Бакс Групп» как оптового поставщика бытовой техники.

ДОГОВОР ПОСТАВКИ № 125-П/2024

г. Чехов «15» мая 2024 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Бакс Групп», именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице Генерального директора [Фамилия И.О.], действующего на основании Устава, с одной стороны, и
[Наименование контрагента], именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице [Должность, Фамилия И.О.], действующего на основании [Устава/Доверенности], с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

Предмет договора: Поставщик обязуется поставить, а Покупатель принять и оплатить бытовую технику и аксессуары (далее — Товар) в ассортименте, количестве и по ценам, указанным в Спецификациях/Заявках, являющихся неотъемлемой частью Договора.

Качество товара: Товар должен соответствовать стандартам качества производителей (Philips, SEB, BSH и др.) и иметь необходимые сертификаты соответствия.

Порядок расчетов: Оплата производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика в течение 10 (десяти) банковских дней с момента отгрузки Товара.

Ответственность: За нарушение сроков поставки или оплаты Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

Подписи сторон:
От Поставщика: ___________ (М.П.) От Покупателя: ___________ (М.П.)

2. Доверенность на представление интересов в суде

Необходима для реализации процессуальных прав юридического отдела при защите интересов компании.

ДОВЕРЕННОСТЬ № 42/ЮР

Московская область, г. Чехов «20» мая 2024 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Бакс Групп» (ОГРН [номер], ИНН [номер], юр. адрес: 142300, Московская обл., г. Чехов, ул. Комсомольская, влд. 22, стр. 1), в лице Генерального директора [Фамилия И.О.], действующего на основании Устава, настоящей доверенностью уполномочивает:

[ФИО], паспорт [серия, номер, выдан кем/когда], зарегистрированного по адресу: [адрес],

представлять интересы ООО «Бакс Групп» во всех судебных, арбитражных учреждениях со всеми правами, предоставленными законом истцу, ответчику, третьему лицу, в том числе с правом подписания искового заявления, предъявления его в суд, передачи спора на рассмотрение третейского суда, заключения мирового соглашения, обжалования судебного акта.

Доверенность выдана сроком на один год без права передоверия.

Генеральный директор _______________ / [Фамилия И.О.] /
(М.П. организации)

3. Приказ о приеме на работу

Документ, подтверждающий знание норм трудового права при оформлении персонала.

ООО «БАКС ГРУПП»

ПРИКАЗ № 18-к
о приеме работника на работу

г. Чехов «01» июня 2024 г.

Принять на работу [Фамилия Имя Отчество] с «01» июня 2024 г.

В структурное подразделение: Юридический отдел.

На должность: Юрисконсульт.

Установить должностной оклад в соответствии со штатным расписанием.

Установить испытательный срок: 3 (три) месяца.

Основание: Трудовой договор № 18-ТД от «01» июня 2024 г.

Генеральный директор _______________ / [Фамилия И.О.] /

С приказом ознакомлен _______________ / [ФИО работника] / «__» 
______ 2024 г.



	Кейс-задача № 4
	Для подготовки качественного анализа судебной практики по профилю деятельности ООО «Бакс Групп», выбраны актуальные дела из системы. Эти примеры демонстрируют навыки толкования норм ГК РФ о поставке и ответственности.

Анализ решения №1: Иск удовлетворен (Взыскание задолженности по договору поставки)

Дело № А41-28451/23 (Арбитражный суд Московской области).
Источник: Картотека арбитражных дел (kad.arbitr.ru).

Суть спора: Истец (Поставщик) поставил товар (бытовую технику) Ответчику (Покупателю). Ответчик товар принял, подписав УПД без замечаний, однако оплату произвел лишь частично. Истец потребовал взыскать основной долг и неустойку.

Правовое толкование и выводы суда:

Материальное право: Суд применил ст. 506 и 516 ГК РФ. Согласно нормам, покупатель обязан оплатить поставляемые товары в сроки, предусмотренные договором. Факт передачи товара подтвержден первичными документами (УПД), что создает у ответчика обязательство по оплате.

Доказательственная база: Поскольку ответчик не представил доказательств оплаты или мотивированного отказа от приемки, суд счел вину доказанной.

Неустойка: В соответствии со ст. 330 ГК РФ, суд признал требование о взыскании пени законным, проверив расчет истца на соответствие условиям договора.

Итог: Иск удовлетворен полностью. Данное решение подтверждает позицию о приоритете документального подтверждения отгрузки в оптовой торговле.

Анализ решения №2: В иске отказано (Отказ в возврате товара ненадлежащего качества)

Дело № А40-115234/22 (Арбитражный суд г. Москвы).
Источник: Картотека арбитражных дел (kad.arbitr.ru).

Суть спора: Покупатель обратился с иском к дистрибьютору (аналогичному ООО «Бакс Групп») о расторжении договора и возврате стоимости партии товара, ссылаясь на производственный брак, обнаруженный через 6 месяцев после приемки.

Правовое толкование и выводы суда:

Материальное право: Суд сослался на ст. 475 и 477 ГК РФ. Покупатель обязан проверить товар в разумный срок. В договоре между субъектами предпринимательской деятельности был установлен срок приемки по качеству — 10 рабочих дней.

Процессуальное право: Истец не известил поставщика о выявленных недостатках незамедлительно (ст. 513 ГК РФ), а также не обеспечил сохранность товара для проведения независимой экспертизы в присутствии представителя поставщика.

Толкование: Суд указал, что пропуск договорных сроков уведомления о браке и невозможность установить момент возникновения дефектов (эксплуатационный или производственный) лишают истца права на расторжение договора.

Итог: В удовлетворении иска отказано. Решение подчеркивает важность соблюдения регламентов приемки, закрепленных в локальных актах компании.

	Кейс-задача № 5
	Презентация представлена в отдельном файле Презентация.pdf


	Дата: _________

	_________                   ___________________

      (подпись)                                                          (ФИО обучающегося)




� В соответствии с календарным учебным графиком указывается дата последнего дня практики
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